POLITYKA PRYWATNOSCI | COOKIES

l. Informacje ogolne i definicje

1. Administratorem danych osobowych jest Proenergy Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu, ul. Swiety
Marcin 29/8, 61-806 Poznan, KRS: 0000923605, NIP: 7831843756.

2. Dane osobowe zbierane przez Administratora sg przetwarzane zgodnie z przepisami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w
sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej jako ,RODOQO”),
ustawy z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. 2018 poz.1000) oraz ustawy
z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2017 r., poz. 1219 ze

zm.).

3. Przez pojecia uzyte w niniejszej Polityce Prywatnosci i Cookies rozumie sie:

1.

Administrator — Administratorem danych osobowych Proenergy Sp. z 0.0. z siedzibg w
Poznaniu, ul. Swiety Marcin 29/8, 61-806 Poznan, KRS: 0000923605, NIP: 7831843756.
Kontakt mozliwy jest z Administratroem pod adresem poczty elektronicznej:
kontakt@proenergy.pro, nr tel.: 661 099 219;

Dane osobowe — informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie
fizycznej. Mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba, ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio zidentyfikowac, a w szczegolnosci na podstawie identyfikatora takiego jak imie
i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizacji, identyfikator internetowy lub jedng badz
kilka szczegolnych czynnikow okreslajacych fizyczna, fizjologiczng, genetyczng, psychiczna,
ekonomiczna, kulturowg lub spoteczng tozsamosc¢ osoby fizycznej;

Cookies — oznacza dane informatyczne, w szczegodlnosci niewielkie pliki tekstowe,
zapisywane i przechowywane na urzgdzeniach, za posrednictwem ktérych Uzytkownik
korzysta ze strony internetowej Serwisu;

Cookies Administratora — oznacza Cookies zamieszczane przez Administratora, zwigzane
ze Swiadczeniem ustug droga elektroniczng przez Administratora za posrednictwem Serwisu;
Cookies Zewnetrzne — oznacza Cookies zamieszczane przez partneréw Administratora, za
posrednictwem strony internetowej Serwisu;

Serwis — pod pojeciem serwis rozumiemy strone internetowg: www.proenergy.pro;

Partner - peinoletnia osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna nie
posiadajgca osobowosci prawnej, ktora skutecznie zarejestrowata sie w Serwisie i zatozyta
konto Partnera;

Profilowanie — oznacza forme zautomatyzowanego przetwarzania danych osobowych,
ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny niektorych czynnikow
osobowych osoby fizycznej, w szczegdlnosci do analizy lub prognozy aspektéw dotyczacych
osobistych preferenciji i zainteresowan;

Uzytkownik — pod pojeciem Uzytkownika rozumiemy kazdego Partnera korzystajgcego z
Serwisu, przy wykorzystaniu komputera, tabletu, telefonu lub urzadzenia przenosnego i sieci
Internet.

Il. Cel i podstawy przetwarzania
1. Przetwarzanie Panstwa danych osobowych odbywa sie w zakresie:

1.

2.

nawigzania kontaktu —na podstawie art. 6 ust. 1 lita RODO, tj. na podstawie zgody wyrazonej
przez osobe, ktorej dane dotycza,

realizacji umowy, wypfaty prowizji — na podstawie art. 6 ust. 1 litb RODO, tj. w celu wykonania
umowy, ktorej strong jest Partner,

dochodzenia naleznosci — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. f RODO, tj. z uwagi na okolicznosg, iz
przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajgcych z prawnie uzasadnionych intereséw
realizowanych przez Administratora lub przez strone trzecia,



4. wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na Administratorze w zwigzku z prowadzeniem
dziatalnosci gospodarczej — na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO, tj. z uwagi na okolicznos¢,
iz przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na
Administratorze.

2. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do zarejestrowania sie w Serwisie,
zatozenia konta i uzyskania statusu Partnera.

lll. Czas przetwarzania danych osobowych
1. Dane osobowe bedg przetwarzane przez okres:

1. niezbedny do realizacji uméw zawartych z Administratorem, w tym takze po ich wykonaniu z
uwagi na mozliwo$¢ skorzystania przez strony z przystugujgcych im praw wynikajgcych z
umowy, a takze ze wzgledu na ewentualne dochodzenie naleznosci — do chwili uptywu
terminu przedawnienia roszczen;

2. do czasu cofniecia wyrazonej zgody badz ztozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych —
w przypadkach przetwarzania Pahstwa danych osobowych na podstawie odrebnej zgody.

2. Administrator przechowuje Panstwa dane osobowe rowniez w przypadku, gdy jest to konieczne do
wypetnienia cigzacych na nim zobowigzah prawnych, rozwigzania sporéw, wyegzekwowania
zobowigzanh, utrzymywania bezpieczenstwa, zapobiegania oszustwom i naduzyciom.

IV. Przystugujace Panstwu prawa
1. Mogg Panstwo w dowolnej chwili wycofa¢ kazdg zgode, ktérg Panstwo wyrazili. Wycofanie zgody
nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej wycofaniem.
2. Macie Panstwo réwniez prawo do:

dostepu do tresci danych — zgodnie z art. 15 RODO,

sprostowania/zaktualizowania danych — zgodnie z art. 16 RODO,

usuniecia danych — zgodnie z art. 17 RODO,

ograniczenia przetwarzania danych — zgodnie z art. 18 RODO,

przenoszenia danych — zgodnie z art. 20 RODO,

wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych — zgodnie z art. 21 RODO,

cofniecia wyrazonej zgody w dowolnym momencie, przy czym cofniecie zgody pozostaje bez

wplywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed

jej cofnieciem — zgodnie z art. 7 ust. 3 RODO,
8. wniesienia skargi do organu nadzoru — zgodnie z art. 77 RODO.

3. Administrator rozpatruje zgtoszone zgdania niezwlocznie, nie pdzniej jednak niz w ciggu miesigca
od chwili ich otrzymania. Jezeli jednak — z uwagi na skomplikowany charakter zgdania lub liczbe
zgdan — Administrator nie bedzie mogt rozpatrzy¢ zgdania we wskazanym terminie, to poinformuje
Panstwa o zamierzonym przedtuzeniu terminu i wskaze termin rozpatrzenia zgtoszenia, nie
dtuzszy jednak niz 2 miesigce.

4. W celu realizacji uprawnien opisanych powyzej, nalezy wystaC odpowiednie Zgdanie
(odpowiednig prosbe) pocztg elektroniczng na adres: rodo@proenergy.pro lub pocztg tradycyjng
na adres: ul. Kopanina 34, 60-105 Poznan.
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V. Zgodnos¢ przetwarzania z prawem, odbiorcy danych

1. Administrator przetwarza dane zgodnie z prawem, zbiera je dla oznaczonych, zgodnych z prawem
celéw i nie poddaje dalszemu przetwarzaniu niezgodnemu z tymi celami. Dane sg zbierane jedynie
w adekwatnym, niezbednym i koniecznym zakresie w stosunku do celdw, w jakich sg
przetwarzane.

2. Administrator nie przetwarza szczegdlnych kategorii danych osobowych.

3. Administrator moze przekaza¢ Panstwa dane osobowe do podmiotdw obejmujgcych w
szczegoblnosci: pracownikow, wspotpracownikéw, podmioty sSwiadczgce na rzecz Administratora



ustugi prawne, obstuge IT, operatoréw systemow ptatnosci on-line, biuro rachunkowe prowadzgce
ksiegowosé Administratora.

W takich przypadkach ilos¢ przekazywanych danych ograniczona jest do wymaganego minimum.
Ponadto, podane przez Panstwa informacje mogg zosta¢ udostepnione wiasciwym organom
wiadzy publicznej, jezeli wymagajg tego obowigzujgce przepisy prawa.

Odbiorcom niewskazanym powyzej przetwarzane dane osobowe nie sg udostepniane na zewnatrz
w formie, ktéra pozwalatby na jakgkolwiek Panstwa identyfikacje, chyba ze wyrazili Panstwo na to
zgode.

Dane osobowe co do zasady nie bedg przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru
Gospodarczego.

VI. Automatyczne przetwarzanie danych osobowych (profilowanie)

1.

W celu zapewnienia najkorzystniejszej, dopasowanej, spersonalizowanej oferty oraz w celach
niezbednych do zawarcia lub wykonania umowy miedzy osobg, ktérej dane dotyczg, a
Administratorem, a takze w przypadku wyraznej zgody osoby, ktorej dane dotyczg, Administrator
danych moze stosowa¢ Profilowanie. Profilowanie oznacza forme zautomatyzowanego
przetwarzania danych osobowych, ktére polega na wykorzystaniu danych osobowych do oceny
niektorych czynnikbw osobowych osoby fizycznej, w szczegodlnosci do analizy lub prognozy
aspektow dotyczgcych osobistych preferencji i zainteresowan

W przypadku przetwarzania danych dla celéw marketingu bezposredniego w tym Profilowania,
przetwarzania opartego na prawnie uzasadnionym interesie Administratora, do celéw badan
naukowych, historycznych i statystycznych podmiotom danych przystuguje prawo do sprzeciwu,
ze wzgledu na szczegdlng sytuacje osoby, ktorej dane dotyczg. Administrator nie podejmuje
decyzji, ktéra opiera sie wylgcznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu, w tym Profilowaniu i
istotnie wptywa na osobe, ktérej dane dotyczg. Administrator wdraza wtasciwe srodki ochrony
praw, wolnosci i prawnie uzasadnionych intereséw osoby, ktérej dane dotyczg, a co najmniej prawa
do uzyskania interwencji ludzkiej ze strony Administratora, do wyrazenia wiasnego stanowiska i do
zakwestionowania decyzji bedgcej wynikiem zautomatyzowanego przetwarzania danych.

VII. Pliki Cookies i sposo6b ich wykorzystywania

1.

w

Podczas korzystania z Serwisu na urzadzeniu kohcowym Uzytkownika zapisywane sg niewielkie
pliki, w szczegolnosci pliki tekstowe, ktore zawierajg informacje umozliwiajgce zapamietanie
danych logowania (dalej: ,pliki cookies”). Sg to niewielkie pliki tekstowe, ktére mogg byc¢
odczytywane przez system Administratora, a takze przez systemy nalezgce do innych podmiotdow,
z ktorych ustug korzysta Administrator (np. Facebooka, Google’a). Pliki cookies umozliwiajg takze
zebranie danych statystycznych, o ktérym mowa w pkt 2 ponizej.

Pliki cookies nie zawierajg danych identyfikujacych Uzytkownika, co oznacza, iz na ich podstawie
nie jest mozliwe ustalenie jego tozsamosci. Pliki uzywane przez Serwis nie sg w zaden sposob
szkodliwe dla Uzytkownika ani urzadzenia i nie ingerujg w jego oprogramowanie ani ustawienia.
System cookies nie przeszkadza w dziataniu komputera Uzytkownika i mozna go wytaczyc¢.

Pliki typu cookies umozliwiaja:

1. utrzymanie sesji Uzytkownika (po zalogowaniu) dzieki ktorej Uzytkownik nie musi na kazdej

podstronie Serwisu ponownie wpisywac Loginu i Hasta;

2. tworzenie statystyk ogladalnosci podstron Serwisu.
Przypominamy, iz zasadniczo przeglgdarki w ustawieniach domys$inych majg zaznaczong opcje
umozliwiajgcg zapisywanie plikow cookies.
Jezeli Uzytkownik nie wyraza zgody na zapisywanie tych plikbw na urzadzeniu koncowym,
Uzytkownik powinien zmieni¢ ustawienia przegladarki internetowej, z ktérej korzysta.
Uniemozliwienie zapisywania plikéw cookies moze polegac¢ na:

1. niezapisywaniu plikéw cookies na urzgdzeniu koncowym;

2. kazdorazowym informowaniu Uzytkownika o zapisaniu danego pliku cookie na urzadzeniu;

usuwaniu plikéw po skorzystaniu z Serwisu.



Aby skorzysta¢ z odpowiedniej dla Uzytkownika opcji, nalezy zapozna¢ sie z informacjami o

zarzadzaniu plikami cookies, ktére znajdujg sie najczesciej w ,Ustawieniach” przegladarki lub w
zaktadce ,Pomoc”.

Administrator informuje iz w przypadku, w ktérym pliki sg konieczne do dziatania Serwisu

ograniczenie ich wykorzystywania moze utrudni¢ korzystania z Serwisu.

10. Ustawienia przegladarki urzadzenia Uzytkownikow powinny zezwalaé na zapisywanie plikow
cookies oraz powinny zezwala¢ na wyrazenie zgody poprzez klikniecie opcji ,akceptuje” w oknie
pojawiajgcym sie po wejsciu do Serwisu.

11. Administrator korzysta w szczegdlnosci z nastepujgcych narzedzi wykorzystujgcych pliki cookies:

1.

niezbedne pliki cookies Serwisu — pliki te umozliwiajg prawidtowe i bezpieczne
funkcjonowanie Serwisu (stuzg one m.in. do dopasowania uktadu strony internetowej do
ekranu urzgdzenia), w zwigzku z czym ich wytgczenie nie jest mozliwe (dziatanie tych plikéw
jest warunkiem korzystania z Serwisu). Niezbedne pliki cookies pozostajg w urzadzeniu
koncowym przez okres do 1 roku;

Google Analytics — narzedzie to (wykorzystujgce pliki cookies dostarczane przez Google LLC)
umozliwia zbieranie danych statystycznych o sposobie korzystania z Serwisu przez
Uzytkownikéw, m.in. o liczbie odwiedzin, czasie trwania odwiedzin, stosowane;j
wyszukiwarce, lokalizacji. Zebrane dane pomagajg ulepsza¢ Serwis oraz czyni¢ go bardziej
przyjaznym dla Uzytkownikéw. Pliki cookies wykorzystywane przez Google Analytics
pozostajg w urzgdzeniu koricowym przez okres do 2 lat;

Google Ads — narzedzie to (wykorzystujgce pliki cookies dostarczane przez Google LLC)
umozliwia zbieranie danych o preferencjach Uzytkownikow (m.in. o odwiedzanych
podstronach, przegladanych tresciach) i umozliwia kierowanie do Uzytkownikéw reklam
wyswietlanych na innych stronach internetowych, ktére odwiedzasz. Pliki cookies
wykorzystywane przez Google Ads pozostajg w urzadzeniu koncowym przez okres do 3
miesiecy;

Facebook Pixel — narzedzie to (wykorzystujgce pliki cookies dostarczane przez Meta
Platforms Ireland Limited) umozliwia ustalenie, ze Uzytkownicy odwiedzili Serwis, a takze
skierowanie do Uzytkownikow reklam wyswietlanych na portalach spotecznosciowych
Facebook i Instagram oraz mierzenie ich skutecznosci. Pliki cookies wykorzystywane przez
Facebook Pixel pozostajg urzadzeniu koncowym przez okres do 3 miesiecy.



